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Abstract:  

भारतीय लोकतंत्र विश्व का सबसे बडा वििााचि तंत्र है, जहााँ करोडो ंमतदाता 

विवभन्न सामावजक, सांसृ्कवतक, भाषाई तथा आवथाक विविधताओ ं के बीच 

मतदाि व्यिहार का प्रदर्ाि करते हैं। 21िी ंसदी के दूसरे दर्क के पश्चात 

भारतीय चुिािी राजिीवत में एक महत्वपूर्ा पररिताि देखा गया है—यह पररिताि 

विवजटल संचार माध्यमो,ं विरे्षतः  सोर्ल मीविया पे्लटफ़ॉमों के तीव्र प्रसार से 

जुडा हुआ है। फेसबुक, व्हाट्सऐप, एक्स (विटर), इंस्टाग्राम और यूटू्यब जैसे 

पे्लटफ़ॉमों िे राजिीवतक संचार के स्वरूप को मूलतः  पररिवतात कर वदया है। 

अब राजिीवतक दल, िेता, समथाक समूह और िागररक प्रत्यक्ष संिाद, त्वररत 

प्रवतविया और भाििात्मक लामबंदी के माध्यम से चुिािी प्रवियाओ ं को 

प्रभावित कर रहे हैं । 

भारतीय चुिािो ंमें सोर्ल मीविया का प्रभाि केिल प्रचार तक सीवमत िही ंरहा 

बल्कि यह मतदाता धारर्ा-विमाार्, मुद्दा-विधाारर् और राजिीवतक पहचाि के 

विमाार् का प्रमुख साधि बि गया है। एल्गोररविक वफल्टर-बबल, इको-चैंबर 

प्रभाि तथा सूचिात्मक असमािता के कारर् मतदाताओ ंको समाि विचारधारा 

िाले संदेर् अवधक प्राप्त होते हैं, वजससे राजिीवतक धु्रिीकरर् की प्रिृवि बढ़ती 

है । पररर्ामस्वरूप मतदाता अब िीवतयो ंकी तुलिा में भाििात्मक, सांसृ्कवतक 

और पहचाि आधाररत अपीलो ंसे अवधक प्रभावित हो रहे हैं । 

यह र्ोध-पत्र भारतीय चुिािो ंमें सोर्ल मीविया के बढ़ते उपयोग, मतदाता 

व्यिहार में आए पररितािो ंतथा राजिीवतक धु्रिीकरर् के बीच अंतसंबंधो ंका 

विशे्लषर् करता है। अध्ययि में पाया गया वक सोर्ल मीविया चुिािी विमर्ा को 

अवधक सहभावगतापूर्ा बिाता है, वकंतु साथ ही गलत सूचिा, दुष्प्रचार तथा समूह 

आधाररत धु्रिीकरर् को भी बढ़ाता है । युिा मतदाताओ ंमें विवजटल राजिीवतक 

पहचाि का विकास हुआ है, जबवक ग्रामीर् के्षत्रो ं में व्हाट्सऐप आधाररत 

सामुदावयक प्रभाि विर्ाायक बिता जा रहा है । 

अध्ययि विष्कषा विकालता है वक सोर्ल मीविया लोकतांवत्रक सहभावगता को 

सर्क्त बिाते हुए भी राजिीवतक सहमवत को कमजोर कर सकता है। इसवलए 
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विवजटल साक्षरता, तथ्य-जांच तंत्र और वियामक िीवतयो ंकी आिश्यकता अतं्यत 

महत्वपूर्ा हो जाती है । भारतीय लोकतंत्र के भविष्य के वलए यह संतुलि 

आिश्यक है वक तकिीकी ििाचार राजिीवतक संिाद को समृद्ध करें , ि वक 

समाज को विभावजत। 

प्रमुख र्ब्द (Keywords) 

सोर्ल मीविया, भारतीय चुिाि, मतदाता व्यिहार, राजिीवतक धु्रिीकरर्, 

विवजटल लोकतंत्र, व्हाट्सऐप राजिीवत, चुिािी प्रचार, फेक नू्यज़, पहचाि 

राजिीवत, एल्गोररविक प्रभाि 

 

1. प्रस्तावना : डिडजटल युग में भारतीय चुनाव 

भारत में चुिािी राजिीवत पारंपररक रूप से जिसभाओ,ं पोस्टरो,ं रेवियो और टेलीविजि पर आधाररत थी, 

वकंतु स्माटाफोि और सस्ती इंटरिेट सेिाओ ंके प्रसार िे चुिािी संचार की प्रकृवत को बदल वदया है (वमश्रा, 

2023; कुलकर्ी, 2023)। 2014 के बाद भारतीय चुिािो ंमें सोर्ल मीविया एक विर्ाायक कारक के रूप 

में उभरा, जहााँ मतदाता सूचिा के विल्किय उपभोक्ता से सविय सहभागी बि गया (अग्रिाल, 2023)। 

1.1 डिडजटल ल कतोंत्र का उदय 

अब चुिाि केिल मतदाि वदिस की घटिा िही ंबल्कि सतत ऑिलाइि संिाद बि चुके हैं। मतदाता 

राजिीवतक सामग्री साझा करते हैं, मीम्स बिाते हैं और अपिे िेटिका  को प्रभावित करते हैं (भट्टाचाया, 

2023; खाि, 2023)। इससे “िेटिका ि पल्किक स्फीयर” का विमाार् हुआ है। 

1.2 भारतीय सोंदभभ की डवडशष्टता 

भारत में सोर्ल मीविया प्रभाि पवश्चमी लोकतंत्रो ं से वभन्न है क्ोवंक यहााँ भाषा, जावत, धमा और के्षत्रीय 

पहचाि महत्वपूर्ा भूवमका विभाते हैं (यादि, 2023; साहा, 2023)। इसवलए विवजटल संदेर् केिल सूचिा 

िही ंबल्कि पहचाि का प्रतीक बि जाते हैं। 

2. सैद्ाोंडतक ढााँचा : सोंचार, पहचान और धु्रवीकरण 

2.1 एजेंिा-सेडटोंग डसद्ाोंत 

सोर्ल मीविया मुद्दो ंको प्राथवमकता देता है। जो विषय टर ेंि होता है िही राजिीवतक विमर्ा बि जाता है 

(ऱॉय, 2023; भट्ट, 2023)। 

2.2 इक -चैंबर प्रभाव 

एल्गोररि समाि विचारधारा िाले कंटेंट वदखाते हैं वजससे मतदाता केिल अपिे विचारो ंकी पुवि करिे 

िाली जािकारी देखता है (पांिेय, 2023; मेिि, 2023)। 
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2.3 भावनात्मक लामबोंदी 

िर, गौरि और िोध आधाररत संदेर् अवधक िायरल होते हैं (कपूर, 2023; प़ॉल, 2023)। 

3. भारतीय चुनाव ों में स शल मीडिया का पररदृश्य 

तावलका 1 : प्रमुख सोर्ल मीविया पे्लटफ़ॉमा और चुिािी उपयोग 

पे्लटफ़ॉमा प्रमुख उपयोग प्रभाि 

व्हाट्सऐप समूह संदेर्, स्थािीय िेटिका  सामुदावयक प्रभाि 

फेसबुक अवभयाि पेज, लाइि भाषर् जिमत विमाार् 

एक्स (विटर) राजिीवतक बहस एजेंिा विधाारर् 

यूटू्यब िीवियो प्रचार भाििात्मक प्रभाि 

इंस्टाग्राम युिा मतदाता लक्ष्य छवि विमाार् 

3.1 माइक्र -टागेडटोंग 

िेटा एिावलवटक्स के आधार पर मतदाताओ ंको अलग-अलग संदेर् भेजे जाते हैं (सके्सिा, 2023; दिा, 

2023)। 

3.2 फेक नू्यज़ और दुष्प्रचार 

अफिाह आधाररत संदेर् मतदाि विर्ाय को प्रभावित करते हैं (अली, 2023; ज़ॉजा, 2023)। 

4. मतदाता व्यवहार पर प्रभाव 

ताडलका 2 : स शल मीडिया आधाररत मतदाता डनणभय कारक 

कारक प्रभाव स्तर 

भाििात्मक संदेर् उच्च 

पहचाि आधाररत अपील उच्च 

िीवतगत जािकारी मध्यम 

तथ्यात्मक विशे्लषर् विम्न 

 

4.1 युवा मतदाता 

विवजटल पहचाि राजिीवत से प्रभावित (रमि, 2023)। 

4.2 ग्रामीण मतदाता 

व्हाट्सऐप िेटिका  पर विभार (चौहाि, 2023)। 

4.3 मडहला मतदाता 
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सामुदावयक सुरक्षा और कल्यार् संदेर्ो ंसे प्रभावित (कौर, 2023)। 

5. राजनीडतक धु्रवीकरण 

सोर्ल मीविया विचारधारात्मक विभाजि को तेज करता है (रे्ट्टी, 2023; ओबेऱॉय, 2023)। 

मतदाता अब “हम बिाम िे” की मािवसकता में विर्ाय लेते हैं (वतिारी, 2023)। 

5.1 साोंसृ्कडतक धु्रवीकरण 

धमा और रािर िाद आधाररत विमर्ा (िायिू, 2023)। 

5.2 भावनात्मक धु्रवीकरण 

िोध और भय आधाररत चुिािी संदेर् (लाल, 2023)। 

5.3 सूचना धु्रवीकरण 

तथ्य और वमथ्या सूचिा का वमश्रर् (प्रकार्, 2023)। 

6. डनष्कर्भ और नीडतगत डनडहतार्भ 

भारतीय चुिािो ंमें सोर्ल मीविया िे लोकतंत्र को अवधक सहभागी बिाया है परंतु सहमवत को कमजोर 

भी वकया है । विवजटल साक्षरता, तथ्य-जांच संस्थाएाँ  और पारदर्ी एल्गोररि आिश्यक हैं । 

अंततः  यह कहा जा सकता है वक सोर्ल मीविया ि तो पूर्ातः  लोकतांवत्रक साधि है और ि ही केिल 

विभाजिकारी उपकरर्। इसका प्रभाि इस बात पर विभार करेगा वक समाज, राज्य और िागररक इसे 

वकस प्रकार वियंवत्रत और उपयोग करते हैं। 
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